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25. Oktober 2019

Prifantrag - Entwicklung und Realisierung einer kostenlosen Kempen-App fir die Kem-
pener Burger/innen und Touristen

Sehr geehrter Herr Riibo,

die CDU-Fraktion bittet die Stadtverwaltung, die Entwicklung und Realisierung einer kos-
tenlosen Kempen-App fir die Kempener Blrger/innen und Touristen zu prufen.

Begrindung:

Die App soll auf Service-Angebote verweisen/verlinken, Informationen bereithalten und interak-
tive Angebote der Stadt bieten (z. B. digitale Stadtfiihrung). Dabei kénnen vorhandene Online-
Angebote (z. B. Veranstaltungskalender) in die App integriert werden.

Der vorliegende Antrag knupft an unseren Antrag ,WhatsApp-Messenger-Marketing zur Bir-
ger- & Tourismusinformation sowie zur Unterstiitzung des ldeen- & Beschwerdemanagements®
an, wobei die Messenger-Mitteilungen auch Teil der App sein sollen. Beide Systeme sollen sich
verknlpfen, aber zwei differente Kontaktwege (App und Messenger) nutzen.

Darlber hinaus soll in die App eine interaktive Stadtkarte integriert werden, so dass die techni-
sche Mdoglichkeit von Suchfunktionen, Umkreissuchen und grafische Kartendarstellung von
Wegen gewabhrleistet wird.

Als grobe Struktur der Inhalte in der App kdnnen die nachfolgenden Punkte berticksichtigt wer-
den:
1. Bildung
» Schulen, Bildungseinrichtungen, Bildungsanbieter
2. Mobilitat

» Busfahrplane/Zugverbindungen, Parken, Ladestationen
» Car- und Bikesharing, barrierefreie Mobilitat

3. Karriere in Kempen

» Stellenangebote, Ausbildungs-, Praktikumsplatze



4. Blrgerservice

> Abfallkalender, Behérdenwegweiser, Arzte/Apotheken
5. Wirtschaft

» Einzelhandel, Unternehmen etc. - mit Anzeige im Stadtplan
6. Aktuelles/Kalender

» News aus der Stadt, Eventkalender, Veranstaltungen etc.
7. SOS

» Hilfe in Notfallen, Institutionen bei Notféllen
8. Mein Kempen

» Schadensmelder mit Anzeige auf Stadtplan
9. Tourismus

» Mobiler Stadtfiihrer, Sehenswirdigkeiten, Gastronomie - mit Anzeige auf Stadtplan
» Digitaler Museumsfiihrer Kramer-Museum

10. Freizeit

» Sport, Kultur, Musik - Auflistung von Vereinen, Einrichtungen

Die Digitalisierung nimmt — wie hinl&nglich bekannt — eine immer grof3ere Bedeutung ein. Viele
Birger/-innen werden fast tagtaglich mit dem Digitalisierungsprozess konfrontiert. Die Digitali-
sierung schreitet — auch mit neuen Innovationen und Produkten wie mobile Apps — immer wei-
ter voran, der Prozess ist nicht aufzuhalten und von Stillstand ist nicht abzusehen. Infolgedes-
sen wird die Stadtverwaltung gebeten die Realisierung einer Kempen-App zu prifen.

Mit freundlichen GrifRen

Jochen Herbst
Fraktionsvorsitzender



